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De l’e-mail a la
crisi d’ansietat

El Primer Món ha assolit un nivell de benestar
material que seria l’enveja de generacions ante-
riors –o no– i ben segur que ho és en d’altres

parts del planeta. El desenvolupament tecnològic de
les comunicacions n’és un factor clau, fins al punt
d’haver posat en evidència els límits del cervell humà
per tractar l’allau d’informacions simultànies que li
arriben. Actualment hi ha prop de 100 mil milions d’e-
mails diaris al món, després d’haver-se multiplicat
per 7 en els darrers 7 anys. En l’àmbit laboral això es
tradueix en un ritme trepidant de missatges que fan
de qualsevol feina un procés discontinu sotmès a múl-
tiples interrupcions i de la rapidesa de reacció davant
de suposades urgències, una necessitat vital. Ha estat
detectat entre gent que treballa pendent del correu
electrònic un fort augment de consultes mèdiques,
que s’enquadren en l’anomenat Trastorn d’Ansietat
Generalitzada. Qui el pateix viu en un estat de nervis
permanent i té dificultats a l’hora d’escatir allò que és
prioritari d’allò que no ho és. A més, cal afegir-hi l’ab-
sència del contacte personal directe.

Des de l’any passat hi ha empreses americanes –al-
gunes de grans– que han decidit que els divendres els
seus empleats no poden consultar la safata d’entrada
i només poden enviar missatges urgents de debò; per
contra, els és permès de trucar per telèfon o de parlar
cara a cara amb els destinataris. Dels enquestats pel
Wall Street Journal, prop d’un terç se sentiria alleujat
si no pogués revisar els correus des de casa seva, men-
tre que prop d’un altre terç se sentiria incòmode; però
una quarta part no ho pensava fer de cap manera i la
resta empraria el telèfon. Si el preu del progrés és
l’angoixa, és molt car.

ModestGuinjoan
JosepMariaLlaurador

SociétéGénérale
ampliacapital
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fraudeKerviel
| Les accions valen 47,5 euros, un 39%
menys que divendres| El segon banc
francès millorarà el sistema de control
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El banc francès Société
Générale va llançar ahir
una ampliació de capital de
5.500 milions d’euros per
tapar el forat que ha deixat
el seu empleat més díscol,
Jérôme Kerviel. L’entitat
ha admès que les maquina-
cions del broker li han fet
perdre 4.900 milions.
Aquest frau se suma a la
crisi hipotecària causada
per les hipoteques porque-
ria dels Estats Units, de
manera que Société
Générale ha hagut de posar
fil a l’agulla i redreçar de
forma enèrgica la seva situ-
ació financera.

El grup va explicar ahir

que ha fixat el preu de les
accions de l’ampliació de
capital en 47,50 euros, cosa
que suposa un descompte
del 39% respecte al preu de
77,72 euros amb el qual
van tancar divendres. El
banc emetrà 116.654.168
noves accions, que es po-
dran subscriure entre el 21
i el 28 de febrer.

L’oferta s’obrirà al públic
tant a França com en vuit
països europeus més, i les
noves accions començaran
a cotitzar el 13 de març al
mercat de París.

Crisi de confiança
A banda de reforçar la seva
solvència, la segona entitat
bancària francesa intenta
ara guanyar la credibilitat

Seu del banc francès Société Générale al barri de La Défense,
a la ciutat de París ■ JEAN-PIERRE MULLER/EPA

perduda. Per aconseguir-
ho, sap que és vital contra-
restar la imatge que ha
donat de poc control sobre
la seva plantilla i els instru-
ments financers que fa ser-
vir, de manera que durant el
2008 s’enfortiran els proce-
diments de control i mesu-
res antifrau. El banc admet,

però, que tot plegat no per-
metrà evitar que sigui un
any “difícil” per al grup. La
xifra de negoci de la unitat
de banca d’inversió i corpo-
rativa creixerà anualment
entre el 5% i el 10% fins al
2010, cosa que permetrà as-
solir un ingrés net bancari
de 9.000 milions. ■


